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Il giorno 27 aprile alle ore 15.30 presso la sala riunioni del palazzo Principe Umberto, Viale 

Gallipoli n. 49 – Lecce, si è riunito il Presidio della Qualità di Ateneo convocato con nota prot. n. 

31065 del 21/04/2015 per discutere il seguente ordine del giorno: 

 

1) Comunicazioni da parte del Coordinatore; 

2) Approvazione verbali precedenti sedute; 

3) Documento per l’organizzazione del sistema di assicurazione della qualità di Ateneo – modifica 

per l’a.a.2015/16; 

4) Monitoraggio finale adempimenti SUA- RD 2013; 

5) Contenuti pagina web del Presidio su sito di Ateneo; 

6) Rilevazione opinioni studenti per insegnamenti 2013/14 – estrazione dati al 28.02.2015 – 

approvazione; 

7) Varie ed eventuali. 

 

Sono presenti: 

 

Ruolo Nominativo P Ag A 

Coordinatore Prof. Ludovico Valli X   

 

Componenti 

 

Prof. Giovanni Mancarella X   

Prof.ssa Manuela Mosca X   

Prof.ssa Manuela De Giorgi X   

Dott. Massimiliano Gira X (entra 

alle ore 

15.45) 

  

 

Legenda: P = Presente, Ag = Assente giustificato, A = Assente 

 

Su espresso invito del Coordinatore partecipano alla riunione i Componenti della Struttura 

Amministrativa e Gestionale di supporto Dott.ssa Annalena Renna e Dott. Francesco Leggio. 

L’Avv. Simonetta Pentassuglia risulta assente giustificata. 



 

 
 

Presidio della Qualità  
di Ateneo 

 

 

 

 
 

Verbale n. 6 del 27 aprile 2015 
 

 

 

Presiede la seduta il Coordinatore, Prof. Ludovico Valli, assume la funzione di segretaria 

verbalizzante la Prof.ssa Manuela De Giorgi. 

 

1. Comunicazioni 

 

Il Coordinatore comunica che la Facoltà di Giurisprudenza ha trasmesso, per conoscenza, con 

nota prot. n. 584 del 14 aprile, la deliberazione n. 39 del 1 aprile 2015 del Consiglio di 

Dipartimento e l’estratto del verbale del Consiglio della Facoltà di Giurisprudenza del 14 aprile 

2015 relativi al Parere di scambio, tramite mobilità ex art. 7 L. 240/2010, per i docenti Prof. 

Aniello Parma/Università del Salento e Dr. Giovanni Tarantino/Università degli Studi “Giustino 

Fortunato” – telematica di Benevento. 

Informa che il Nucleo di Valutazione, con nota prot. n. 26305 del 1 aprile 2015, ha inviato la 

Relazione Laureati 2013 – valutazione dell’esperienza universitaria da parte degli studenti che concludono gli 

studi. 

Prosegue, comunicando che è pervenuta in data odierna un’ulteriore nota con la quale il Nucleo 

di Valutazione, nel trasmettere la Relazione Analisi della soddisfazione degli studenti frequentanti – a. a. 

2013/2014 (L. 370/99) approvata dall’organo il 23 aprile u. s., formula al Presidio il seguente 

suggerimento operativo: 

“….. procedere, se non già fatto, all’elaborazione ed alla diffusione dei dati relativi ai questionari della rilevazione 

“docenti”, anche al fine di una adeguata e capillare informazione sulla percezione della “qualità” delle attività 

degli stessi ed al fine del conseguente miglioramento del generale processo di AQ.” 

Per il primo semestre del corrente a. a. il Coordinatore fa presente che dal 1 maggio p.v. i 

Docenti dell’Ateneo potranno compilare on line il questionario ANVUR. Il Dott. Leggio informa 

che per il precedente a. a. il questionario è stato compilato solo da circa 400 docenti dell’Ateneo 

(circa un terzo); di conseguenza la rilevazione risulta limitatamente rappresentativa del contesto di 

riferimento. 

Alle ore 15.45 entra il Dott. Massimiliano Gira. 

Quindi, al fine di favorire il processo partecipativo della componente interessata, si conviene di 

rammentare l’adempimento con una nota indirizzata ai Presidenti dei Corsi di Studio, Manager 

Didattici, Presidi di Facoltà, Direttori di Dipartimento e, se necessario, con una e-mail del 

Coordinatore a tutti i Docenti dell’Ateneo. 
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Al fine di dare continuità alla discussione all’unanimità si decide di anticipare la disamina del 

punto 6. 

 

6. Rilevazione opinioni studenti per insegnamenti 2013/14 – estrazione dati al 

28.02.2015 – approvazione. 

 

Il Coordinatore introduce l’argomento facendo presente che, nell’ambito del processo annuale 

finalizzato alla gestione delle attività di AQ dei corsi di studio attivati nell’a.a. 2013/2014, e sulla 

base dell’iter organizzato implementato dal precedente Presidio, sono stati elaborati i dati raccolti 

attraverso la procedura di rilevazione dell’opinione degli studenti frequentanti e non frequentanti 

per gli insegnamenti erogati nell’a.a. 2013/2014, in osservanza alle Linee guida ANVUR. 

La rilevazione dell’opinione degli studenti è stata organizzata come segue: 

- sono stati somministrati i questionari secondo il format proposto dall’ANVUR nel Documento 

sulle Linee guida del 6/11/2013; 

- è stata adottata la modalità di rilevazione on-line; 

- i questionari sono stati somministrati agli studenti quando si è giunti ai 2/3 dell’erogazione 

dell’attività didattica frontale dell’insegnamento da valutare e, comunque, è stata resa obbligatoria 

la compilazione del questionario all’atto della prenotazione on-line da parte dello studente 

all’esame di verifica del profitto; 

- la rilevazione ha riguardato tutti gli insegnamenti erogati nell’a.a. 2013/2014. 

Inoltre, al fine di fornire agli attori responsabili dell’AQ strumenti idonei a supporto dei processi 

di autovalutazione nel corso dell’anno, sono stati rilevati i questionari compilati sia dagli studenti 

frequentanti che non frequentanti alla data del 16 ottobre 2014. 

Ricorda che, con l’espletamento degli adempimenti connessi con il processo di assicurazione della 

qualità dei CdS attivati per l’a.a. 2014/2015, concernenti la redazione della Relazione annuale a 

cura delle Commissioni paritetiche docenti-studenti (scadenza 31/12/2014) e del Rapporto 

annuale di Riesame per l’anno 2015 a cura dei Gruppi di Riesame (scadenza 31/01/2015), il 

Presidio della Qualità di Ateneo ha messo a disposizione dei competenti organismi di valutazione 

dell’AQ del CdS, gli esiti della rilevazione dei dati delle opinioni degli studenti frequentanti e non 

frequentanti per l’a.a. 2013/2014 elaborati dal supporto tecnico-amministrativo. 
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Per completare l’adempimento occorre effettuare la rilevazione e l’analisi dei questionari 

compilati dagli studenti al 28 febbraio 2015, al fine di considerare anche il periodo didattico in cui 

si svolge la sessione straordinaria degli appelli di esame per l’a.a.2013/2014 e di rispettare lo 

scadenziario ministeriale previsto da ANVUR per gli adempimenti connessi con il sistema di 

autovalutazione del CdS per l’AQ della didattica. 

Si decide all’unanimità di utilizzare il precedente approccio metodologico al fine di consentire la 

comparabilità delle elaborazioni con le precedenti e di rendere disponibili gli esiti della rilevazione 

dell’opinione degli studenti per l’a.a. 2013/2014 in forma aggiornata a tutti gli attori periferici 

dell’AQ dei CdS, al fine di assicurare il monitoraggio effettivo sull’efficacia del servizio di 

formazione offerto e fornire strumenti di valutazione congrui per l’individuazione dei punti di 

debolezza del CdS, onde poter assicurare il miglioramento del livello della qualità della didattica. 

Inoltre, alla luce delle indicazioni provenienti dal rapporto di valutazione, redatto dalla 

Commissione di Esperti della Valutazione (CEV), sui requisiti di qualità (AQ5) dei Corsi di 

Laurea esaminati in occasione della visita in loco svoltasi nei giorni 10-12 giugno 2014, si 

considera necessario che l’analisi dei questionari compilati dagli studenti venga fornita in forma 

disaggregata per singolo insegnamento da parte del Presidente del Corso di Laurea ai membri del 

Gruppo di Riesame, che possano quindi dotarsi di tale strumento nell’analisi dell’esperienza dello 

studente e nel definire le relative azioni correttive. 

 

2. Approvazione verbali precedenti sedute 

 

Il Coordinatore sottopone all’attenzione dei presenti i verbali  n. 2 del 26 gennaio 2015, n. 3 del 9 

febbraio 2015, n. 4 del 24 febbraio 2015 e n. 5 del 24 marzo 2015 (all.ti 1, 2, 3 e 4) che vengono 

approvati all’unanimità. 

 

3.  Documento per l’organizzazione del sistema di assicurazione della qualità di Ateneo 

– modifica per l’a.a.2015/16 

 

Il Coordinatore fa presente che occorre modificare il Documento per l’organizzazione del sistema di 

assicurazione della qualità di Ateneo, approvato il 21 febbraio 2014. Rammenta che la Prof.ssa 

Manuela Mosca ha curato la sezione dedicata alla Ricerca.  
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Si apre la discussione durante la quale vengono proposte alcune modifiche alla bozza di documento 

elaborato per la Sezione Didattica. In particolare si discute sull’opportunità di prevedere nell’ambito 

del modello organizzativo degli attori periferici di assicurazione della qualità dei CdS i Gruppi di 

Autovalutazione (GAV). Dopo un’attenta valutazione si ritiene di non integrare il modello di AQ 

con la previsione dei GAV. 

Si esaminano, quindi, le ipotesi di incompatibilità da normare. Dopo una lunga discussione, 

all’unanimità, si ritiene di rinviare la discussione del presente punto alla prossima seduta per i 

necessari approfondimenti.  

 

 

4. Monitoraggio finale adempimenti SUA- RD 2013 

 

Il Coordinatore ricorda che entro il prossimo 30 aprile si dovrà concludere l’inserimento dei dati 

relativi alla Terza Missione della SUA-RD. 

Occorre pertanto che in questi giorni il Presidio verifichi la chiusura dell’adempimento da parte 

delle strutture dell’Ateneo interessate. Interviene la Prof.ssa Manuela Mosca che fa presente che 

alcuni dipartimenti sono ancora in progress. 

Considerata l’imminente scadenza, all’unanimità si decide di effettuare il monitoraggio come 

segue: 

 al Coordinatore i Dipartimenti di Scienze e Tecnologie Biologiche ed Ambientali, 

Ingegneria e Beni Culturali; 

 al Prof. Giovanni Mancarella i Dipartimenti di Matematica e Studi Umanistici; 

 alla Prof.ssa Manuela Mosca i Dipartimenti di Scienze dell’Economia, Giurisprudenza e 

Storia Società e Studi sull’Uomo. 

 

5. Contenuti pagina web del Presidio su sito di Ateneo 

 

Il Coordinatore espone brevemente l’organizzazione della pagina web dedicata al Presidio del 

portale di Ateneo già realizzata dall’Ufficio Comunicazione Istituzionale. 

Viene condivisa la presentazione del Presidio a cura della Dott.ssa Annalena Renna. Il supporto 

amministrativo si occuperà di trasmettere i documenti da pubblicare. 
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7. Varie ed eventuali 

 

Terminata la discussione del punto e non essendoci altro da discutere la seduta è tolta alle ore 

18.45. 

 

Il presente verbale è composto da n. 6 pagine compresa la presente. 

 

  Il Segretario Verbalizzante                                                                      Il Presidente 

(Prof.ssa Manuela De Giorgi)                                                            (Prof. Ludovico Valli) 


