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Prot. n. 86245
Lecce, 20/10/2014

Ai Componenti del Presidio della Qualita di
Ateneo

Prof. Giovanni Mancarella

Prof.ssa Manuela Mosca

Prof.ssa Manuela De Giorgi

Al Componenti della Struttura
Amministrativa e Gestionale di supporto
Dott.ssa Annalena Renna

Avv. Simonetta Pentassuglia

Dott. Francesco Leggio

p.c. Al Magnifico Rettore
Prof. Vincenzo Zara

Al Direttore Generale
Avv. Claudia De Giorgi

LORO SEDI

Oggetto: Convocazione del Presidio della qualita di Ateneo.

Il Presidio della Qualita di Ateneo € convocato per martedi 21 ottobre alle ore 15.30 presso la
sala Riunioni del Palazzo Principe Umberto con il seguente ordine del giorno:

1) Comunicazioni da parte del Coordinatore;

2 ) Approvazione verbale precedente seduta;

3) Regolamento di funzionamento Presidio;

4) Customer Sactisfaction;

5) Delegato per i rapporti con il Nucleo di Valutazione;
6) Varie ed eventuali.

f.to Il Coordinatore
(Prof. Ludovico Valli)



