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Si forniranno dal punto di vista teorico e pratico i concetti per comprendere il ruolo delle aziende
pubbliche nel sistema economico

italiano. Una volta individuati i profili manageriali, organizzativi, contabili e di controllo che
caratterizzano gli istituti pubblici, ci si

focalizzera sull'importanza della misurazione della performance in base ai risultati e in funzione
degli obiettivi da raggiungere.

Durante il corso saranno, inoltre, forniti approfondimenti sui recenti atti normativi che
caratterizzano la valutazione delle

performance negli istituti pubblici e, al contempo, si illustreranno casi concreti derivanti da
esperienze regionali e nazionali.

= Dal New Public Management al Public Governance;

» Le origini del Performance Management nella Pubblica Amministrazione;
= Riforma Brunetta (D.Lgs 150/2009);

= Interpretazione in chiave manageriale della riforma;

= Gli attori del processo di innovazione;

= Gli strumenti del Performance Management nella Pubblica Amministrazione;
» Valutare le Performance nella Pubblica Amministrazione;

» L'orientamento ai risultati;

» Le problematiche nella Pubblica Amministrazione;

= | sistemi informativi alla base del piano delle performance;

= || ciclo di gestione della performance:

- le attivita di programmazione e controllo;

- i requisiti metodologici;

- le analisi interne;

- la scelta delle opzioni per migliorare il governo delle istituzioni pubbliche;
» Casi di studio.
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