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. La funzione valutativa dell'assistente sociale nell'attuale sistema di welfare.

. La funziona valutativa dell'assistente sociale: aspetti metodologici e relazionali.
. Approcci alla valutazione e funzioni professionali.

. Vissuti psicologici e relazionali nel processo valutativo.

Esperienze e strumenti di valutazione per I'assistente sociale.

. Valutazione di casi e diagnosi sociale.

. Valutare gli esiti dell'intervento professionale.

. La cartella sociale quale strumento di valutazione.
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0. Valutare in alcuni ambiti precipui: I'infanzia e I'adolescenza.

E' necessario avere sostenuto I'esame di Metodi e Tecniche del Servizio Sociale, previsto al primo

anno del Piano di Studi

. La professione dell'Assistente sociale: tappe di un'evoluzione e funzione valutativa.



OBIETTIVI FORMATIVI

METODI DIDATTICI

MODALITA' D'ESAME
APPELLI D'ESAME

ALTRE INFORMAZIONI UTILI
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» approfondire la conoscenza dei problemi individuali e formulare proposte per migliorare
I'organizzazione del lavoro o dei servizi;
» conseguire capacita di promuovere prassi mirate alla rilevazione dei problemi, alla promozione
di risorse e di percorsi orientati alla valutazione;

» sviluppare competenze nella gestione del processo d'aiuto, secondo adeguatezza
metodologica, indirizzando |' intervento professionale in particolare alla valutazione, tenendo
presente le molteplici variabili;

= approfondire il significato di alcuni strumenti e interventi specifici del servizio sociale con
particolare riferimento alla funzione valutativa;
» far acquisire conoscenze e strumenti sugli aspetti metodologici e tecnici del servizio sociale con
particolare riferimento alla funzione valutativa dell'intervento professionale;
= approfondire la conoscenza e la comprensione della funzione valutativa, per garantire interventi
rispettosi della globalita della persona e della multidimensionalita dei problemi sociali;
» promuovere la conoscenza e l'acquisizione del linguaggio professionale;
» favorire la capacita di lettura della multidimensionalita del lavoro sociale e della specificita del
servizio sociale;
» far acquisire capacita riflessive, di analisi e di autovalutazione mediante I'acquisizione di
competenze.

La didattica integra contenuti teorici con il costante richiamo all' attivita professionale
dell'Assistente Sociale.

Orale

7 e 21 giugno ore 9; 12 luglio ore 9

CALENDARIO LEZIONI

16, 19, 26 e 30 aprile; 3, 7, 10, 14 e 17 maggio.

Orario: lunedi’ dalle 9 alle 11; venerdi’ dalle 9 alle 11

Modalita remoto su piattaforma Microsoft Teams



PROGRAMMA ESTESO

TESTI DI RIFERIMENTO

@nisa,lento.it

De Ambrogio U., Bertotti T., Merlini F., L’Assistente sociale e la valutazione. Esperienze e strumenti,
2015, Carocci Faber editore, Roma

Introduzione facoltativo

Capitolo 1 La professione dell'assistente sociale: tappe di un'evoluzione e funzione valutativa
facoltativo

Capitolo 3 Approcci alla valutazione e funzioni professionali facoltativo

Capitolo 4 Vissuti psicologici e relazionali nel processo di valutazione facoltativo

Capitolo 5 Attenzioni metodologiche e passaggi chiave nello svolgimento delle f. v. p. facoltativo

Capitolo 6 Valutazione dei casi e diagnosi sociale integralmente
Capitolo 9 La cartella sociale: uno strumento di valutazione facoltativo

Bertotti T., Decidere nel Servizio Sociale. Metodo e riflessioni etiche, 2016, Carocci Faber editore, Roma
integralmente

De Ambrogio U., Bertotti T., Merlini F., L'Assistente sociale e la valutazione. Esperienze e strumenti,
2015, Carocci Faber editore, Roma

Introduzione facoltativo

Capitolo 1 La professione dell'assistente sociale: tappe di un'evoluzione e funzione valutativa
facoltativo

Capitolo 3 Approcci alla valutazione e funzioni professionali facoltativo

Capitolo 4 Vissuti psicologici e relazionali nel processo di valutazione facoltativo

Capitolo 5 Attenzioni metodologiche e passaggi chiave nello svolgimento delle f. v. p. facoltativo

Capitolo 6 Valutazione dei casi e diagnosi sociale integralmente
Capitolo 9 La cartella sociale: uno strumento di valutazione facoltativo

Bertotti T., Decidere nel Servizio Sociale. Metodo e riflessioni etiche, 2016, Carocci Faber editore,
Roma integralmente



