
COSTI CONTABILIZZATI DEI SERVIZI DI ATENEO – ANNO 2018 

Secondo quanto è previsto dell'art. 32, c. 2, lett. a) e all'art. 10, c. 5 del d.lgs. 33/2013., per ogni 

servizio erogato agli utenti finali e intermedi occorre calcolare il costo sostenuto nel produrlo e 

nell'erogarlo, nonché monitorarne l'andamento nel tempo. Tali costi sono stati calcolati in base agli 

esiti del progetto Good Practice 2018/19.  

Nello specifico, per la loro misurazione si è rilevato: 

 Il personale che svolge l’attività amministrativa; 

 I tempi dedicati a ciascuna attività/servizio; 

 I driver necessari per il calcolo dei costi unitari 

Pertanto, i costi considerati sono i soli costi del personale impiegato. Non sono conteggiati i costi 

degli spazi, utenze o pc. 

Considerando come soglia di definizione dei servizi critici (valore critico) il costo unitario degli 

Atenei GP, si definiscono i seguenti livelli di efficienza: 

 Livello di efficienza ALTO  se il Costo UnitarioUniSalento < Costo UnitarioAtenei GP 

 Livello di efficienza MEDIO  se il Costo UnitarioUniSalento ≌ Costo UnitarioAtenei GP 

 Livello di efficienza BASSO  se il Costo UnitarioUniSalento > Costo UnitarioAtenei GP 

Nella tabella seguente si riporta per ciascun servizio amministrativo, relativamente all’anno 2019: 

a) il costo totale; 

b) il driver utilizzato per il calcolo del costo unitario 

c) l’incidenza percentuale calcolata sul costo totale della macro-area di riferimento (% su area); 

d) il costo unitario di Uni Salento (c.u. Unisa); 

e) Il valore di benchmarking (costo unitario medio degli atenei GP) (c.u. GP); 

f) Lo scostamento del costo unitario di UniSalento dal valore di banchmarking (c.u. ∆); 

g) Il livello di efficienza (alto, medio o basso). 
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