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Dipartimento di Studi Umanistici

Il Master in Mediazione Linguistica Interculturale in Contesti Migratori si propone di offrire una formazione
approfondita, teorica e pratica, nel campo della mediazione linguistica e interculturale finalizzata
all'affermazione dei diritti umani di immigrati, rifugiati e profughi.

Il Master promuove un modello innovativo di mediazione linguistica e interculturale per formare la figura
professionaledimediatorilinguistici capaciditrovarevalide soluzioniagliurgenti problemicomunicativiche
comportanol'usodiunalinguastraniera come ‘linguafranca’ nelleinterazioni traimmigrati e rappresentanti
delle istituzioni. Il modello di mediazione proposto dal Master é volto ad agevolare I'accessibilita da parte
degliimmigrati e richiedenti asilo a tutti gli aspetti specialistici codificati nelle norme giuridiche e legislative
nazionali ed europee secondo schemi concettuali e testuali tipicamente ‘occidentali’, estranei alle strutture
linguistico-cognitive e socio-culturali native di molte popolazioni migranti e, percio, ad esse totalmente
incomprensibili. Tali schemi concettuali spesso permeano in modo determinante anche quelle attivita
professionali che richiedono ['uso orale di una ‘lingua franca’ (inglese e francese, ma anche italiano) e il cui
obiettivo & una buona pratica dell'assistenza legale, socio-psicologica e sanitaria, nonché dell'accoglienza,
integrazione, educazione e protezione di immigrati, profughi e rifugiati, ma che tuttavia, anche in questo
caso, si rivelano di frequente causa di incomprensioni profonde e perfino di ingiustizie involontarie.



