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UNA VISTA DI INSIEME 

CREDENZIALI E ASSISTENZA CONNESSIONE

Accesso WiFi (Unisalento/Eduroam)

COLLABORAZIONE E CONDIVISIONE

CONDIVISIONE
Google Hangouts-Meet
Posta Elettronica
Aule Multimediali

COLLABORAZIONE
Academic Software Center
Google GSuite
Microsoft Office 365

SERVIZI BIBLIOTECARI

STUDIARE 

Portale studenti.unisalento.it
Scheda Personale su unisalento.it: sezione Didattica
Agenda Web
Formazione Online
Google Classroom
Esami Online

MyUnisalento
NEXT
Orientamento
Cruscotto Tasse Universitarie
Segreteria Online
ZeroFila Unisalento

Banche Dati Bibliografiche e Risorse Elettroniche
Discovery Tool
ESE Salento University Publishing
Accesso Remoto alle Risorse           
Elettroniche Bibliotecarie
Assistenza Remota Servizi Bibliotecari
Catalogo delle Biblioteche
Servizi 2D e 3D

Autenticazione Unica di Ateneo (Anagrafica 
Unica)
Accesso con credenziali SPID
Assistenza - HelpDesk

Assistenza – HelpDesk

POST-LAUREA

Tirocini
AlmaLaurea
Alumni Unisalento
Job Placement
Smart-IN



Dove trovare Le risposte?



Ma anche per profilo specifico



la Sezione  servizi online

Profilo

Alfabetico

Categoria



Descrizione dei Servizi

Denominazione

Accesso RapidoDestinatari

Descrizione e 

potenzialitA’

Requisiti di 

accesso

Istruzioni

Assistenza



Scheda personale sul Portale di ateneo

Studenti.unisalento.it

Banche Dati Bibliografiche e Risorse Elettroniche

Discovery Tool

Catalogo delle biblioteche di Ateneo

AgendaWeb su easyroom.unisalento.it

Scheda personale sul Portale di Ateneo: Didattica

Formazione online (formazioneonline.unisalento.it/)

Google Classroom (classroom.google.com)

Studiare
come posso seguire il docente e  

trovare il materiale didattico?

Dove trovo il programma del 

corso e  l’orario di  ricevimento 

del docente?

Dove si svolgono le 

lezioni?

come posso 

Approfondire lo 

studio?

APP MYUNISALENTO 

Come mi iscrivo?

Come mi prenoto all’appello?

Bandi Erasmus?

Piano di Studi ?

La Laurea?



Sistemi Studenti

Registrazione

https://studenti.unisalento.it

Test di accesso o valutazione

Immatricolazione

Pagamento tasse

Compilazione piano di studi

Quest. valutazione didattica

Prenotazione appelli

https://www.unisalento.it/studenti/servizi-on-line/calcolo-tasse
per la verifica dei parametri di calcolo delle contribuzione

https://next.unisalento.it/
per la verifica dei risultati del test

Ricerca appelli, comunicazioni del docente,
visualizzazione esiti ed accettazione se prevista

Rinnovi di iscrizione

Stampa autocertificazioni (iscrizioni-esami-tasse in italiano o inglese)

Cambi di corso (in fase di attivazione)

Generazione di credenziali personali uniche sui sistemi e creazione casella di posta

Frequenza delle lezioni
https://logistica.unisalento.it/PortaleStudenti/
Per la consultazione orari per docente,
insegnamento, corso di studi, aula

Corsi di laurea, post laurea, PF24, corsi singoli

Domanda di conseguimento titolo-prenotazione appello di laurea

https://opinioni.unisalento.it
Customer satisfaction studenti/docenti

Richiesta/gestione tesi (in fase di attivazione)

https://studenti.unisalento.it/Home.do
https://www.unisalento.it/studenti/servizi-on-line/calcolo-tasse
https://next.unisalento.it/
https://logistica.unisalento.it/PortaleStudenti/
https://opinioni.unisalento.it/


App MYUNISALENTO (1/2)
myuniSalento e’ l’app ufficiale dell’Universita’ del 

Salento e favorisce l’accesso ad informazioni e servizi 

da dispositivi mobili. Dedicata alla comunita’

universitaria e a tutti coloro che vogliono rimanere 

aggiornati su attivita’, iniziative e servizi dell'Ateneo



App MYUNISALENTO (2/2)



Collaborare e Condividere

Google Drive

Microsoft OneDrive

Microsoft Office 365: 

Piattaforma Google Gsuite

Microsoft Office 365

Posta Elettronica unisalento

Come posso avere Microsoft 

Office sul mio portatile?

COME POSSO lavorare in 

gruppo ONLINE?

COME POSSO COMUNICare in modo 

ufficiale con i docenti?

Come posso  condividere il 

progetto o il materiale 

didattico? 



VIVERE L’ATENEO

ERASMUS, ADISU, 

CONVENZIONI, 

ASSOCIAZIONI 

STUDENTESCHE,  CUS

Portale Unisalento
Eventi, seminari, convegni

Istanze online

Reclami e segnalazioni

Rubrica
Persone 

strutture



Scheda Docente (1/3)



Scheda Docente (2/3)



Scheda Docente (3/3)



ASSISTENZA E ACCESSO AI SERVIZI 

ACCESSO AD Unisalento
Autenticazione Unica di Ateneo (Anagrafica Unica) 

Accesso SPID  

Accesso WiFi (Unisalento/Eduroam)

Assistenza
Assistenza.unisalento.iT

Chat online

Zerofila.unisalento.it



ACCESSO AI SERVIZI
Tutti gli utenti di UniSalento dispongono 

di credenziali UNICHE fornite al momento 

dell’immatricolazione

rilasciate dal SERVIZIO DI ANAGRAFICA 

UNICA.

Ogni utente di Unisalento con LE credenziali 

strettamente personali puo’ accedere ed 

operare SU tutti i servizi online compatibili 

con il proprio profilo. 

La ripartizione tecnica e tecnologica 

garantisce la sicurezza dei propri 

sistemi e delle proprie 

infrastrutture

ATTENZIONE: LE CREDENZIALI identificano l’utente E SONO STRETTAMENTE 

PERSONALI



Accesso con Identita’ SPID



Accesso ai servizi



FOCUS



RICHIESTA CREDENZIALI per wireless

Wireless.unisalento.it



ACCESSO ALLA RETE - WIRELESS
Circa 550 Access Point dislocati in tutte

le sedi Unisalento e Residenze ADISU

➢ Accesso in modalità
Captive Portal

➢ Non richiede 

configurazione su 

dispositivo

➢ Cifratura Traffico On Air

➢ Accesso in tutti gli enti 

federati con le stesse 

credenziali

➢ Richiede configurazione su 

dispositivo

eduroamUNISALENTO



ACCESSO ALLA RETE - WIRELESS

Come Accedere?

eduroamUNISALENTO



chat ONLINE



E prima di andare in segreteria….

Web App per la prenotazione del turno

http://zerofila.unisalento.it:81



da non dimenticare….

Portale Unisalento
www.unisalento.it

Agendaweb (AULE)
Easyroom.unisalento.it

Servizi Bibliotecari
siba.unisalento.it



FOCUS



REGISTRAZIONE UTENTE (1/3)

La registrazione al 

portale consente di avere 

un utenza per l’accesso ai 

servizi forniti dal portale 

studenti



REGISTRAZIONE UTENTE (2/3)



REGISTRAZIONE UTENTE (3/3)



Iscrizione al concorso di ammissione (1/4)



Iscrizione al concorso di ammissione (1/4)



Iscrizione al concorso di ammissione (2/4)



Iscrizione al concorso di ammissione (3/4)



Iscrizione al concorso di ammissione (4/4)



Test di accesso – NEXT (1/4)



Test di accesso – NEXT (2/4)



Test di accesso – NEXT (3/4)



Test di accesso – NEXT (4/4)



Immatricolazione (1/3)



Immatricolazione (2/3)



Immatricolazione (3/3)



Sistema di tassazione

Il sistema di tassazione
Si basa su

Merito: media dello studente rispetto alla media del 

corso di appartenenza ed all'anno di corso

REDDITO: dati patrimoniali rilevati dalla attestazione isee



Sistema di tassazione – CRUSCOTTO TASSE
CRUSCOTTO TASSE

IL SISTEMA DI SEMPLICE UTILIZZO CHE 

CONSENTE UN CONTROLLO ANALITICO DELLA 

TASSAZIONE SIA AGLI STUDENTI CHE AGLI 

OPERATORI DI SEGRETERIA

1

2

3



PAGOPA - Il sistema di pagamento della pubblica amministrazione



Compilazione del piano di studio:



Compilazione del questionario didattica (1/2)



Compilazione del questionario didattica (2/2)



Prenotazione ad un appello d’esame (1/2)



Prenotazione ad un appello d’esame (2/2)



App MYUNISALENTO (1/2)
myuniSalento e’ l’app ufficiale dell’Universita’ del 

Salento e favorisce l’accesso ad informazioni e servizi 

da dispositivi mobili. Dedicata alla comunita’

universitaria e a tutti coloro che vogliono rimanere 

aggiornati su attivita’, iniziative e servizi dell'Ateneo



App MYUNISALENTO (2/2)



Altre funzioanita’



Altre funzioanita’



Altre funzioanita’



ASSISTENZA (1/2) 
Portale di Assistenza

➢ La piattaforma fornisce all’utenza un 

sistema informativo per la gestione 

delle richieste di assistenza

➢ Disponibile per Docenti, Personale 

Tecnico-Amministrativo e Studenti

➢ Il servizio richiede le credenziali di 

autenticazione unica di Ateneo

https://assistenza.unisalento.it



ASSISTENZA (2/2)
Portale di Assistenza

Interfaccia ottimizzata per dispositivi mobili

Scrivere a supporto.helpdesk@unisalento.it per:

➢ problemi di accesso al portale di assistenza 

(Utenti ed Operatori)

➢Modifica categorie  e regole di gestione 

ticket (Operatori)

mailto:supporto.helpdesk@unisalento.it


FOCUS



Agenda WEB (1/2)



Agenda WEB (2/2)



FOCUS



comunicare, collaborare e archiviare

Comunicare ArchiviareCollaborare

Gmail: antivirus, antispam, 

spazio illimitato

Meet: messaggistica 

istantanea, per realizzare 

audio e videoconferenze, 

da qualsiasi device

Classroom: gestire, 

assegnare, correggere, 

valutare e catalogare i 

compiti degli studenti 

integrata con tutte le App

della Suite

Calendar: Organizza gli 

appuntamenti e condividi i tuoi 

calendari. Manda inviti e gestisci 

al meglio i tuoi collaboratori, le 

risorse.

Docs, Sheet, Presentation: tools

di produttività collaborativa 

per lavorare in tempo reale 

sullo stesso documento da 

qualsiasi device. Semplifica la 

condivisione di informazioni 

controllando accessi e 

modifiche.

Drive: Uno storage

virtuale per 

conservare e 

sincronizzare i tuoi 

file, avendo sempre la 

versione aggiornata 

su tutti i tuoi 

dispositivi, con spazio 

illimitato e 

controllabile dal tuo 

account. 



Google Gsuite: accedere alle App

Elenco delle App

preferite

Cliccare qui 

visualizzare le 

App nascoste

l’ordine dELLE

APP E’

personalizzabile



Google Gsuite: Drive

Drive: puoi tenere tutto il tuo lavoro 

in un unico posto, visualizzare diversi 

formati di file senza utilizzare altri 

software e accedere ai tuoi file da 

qualsiasi dispositivo.

Con Google Drive puoi aprire i tuoi file 

dalla cartella Drive del computer 

sul desktop o dal browser. I file 

creati con Documenti Google si aprono 

dIrettamente con il Browser E/o 

MEDIANTE l'app per i dispositivi mobili.

Centro didattico google:

https://support.google.com/

https://support.google.com/a/users/answer/9282958?visit_id=637097013181227709-888935843&hl=it&rd=1


Google Gsuite: Gsheet

Con Fogli puoi gestire elenchi di 

attivitA’, creare piani di progetto, 

analizzare i dati con grafici e 

filtri e altro ancora.

E’ una versione online molto 

simile a Microsoft Excel

Centro didattico google:

https://support.google.com/

https://support.google.com/a/users/answer/9282959?visit_id=637097013181227709-888935843&hl=it&rd=1


Google Gsuite: creare doc, sheet e presentazioni

Condividi il 

documento con 

privilegi 

personalizzati 

Da Drive puoi creare 

cartelle e 

sottocartelle oppure 

creare nuovi documenti, 

fogli o Presentazioni 

Google cliccando in alto 

a sinistra sul pulsante 

Nuovo



Microsoft OFFICE 365

La registrazione con una email 

di Unisalento consente 

l’accesso aL programma 

Microsoft educational A1 che 

include la possibilita’ di 

utilizzare  Office 365 Platform 

sia online che installata sul 

proprio personal computer.

Per maggiori dettagli 

https://docs.microsoft.com/en-
us/office365/servicedescriptions/
office-365-platform-service-
description/microsoft-365-
education

https://docs.microsoft.com/en-us/office365/servicedescriptions/office-365-platform-service-description/microsoft-365-education


Microsoft OFFICE 365


